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バンキングシステムの中核を担って

　地域に生きる人々や企業にとって、バンキ

ングシステムは重要なインフラであり、日々の

暮らしになくてはならないものです。時代の変

化とともに、常に進化し続けなければならな

いシステムの、その中核を担うのが私たち

「八十二システム開発株式会社」です。

　システム構築というと、自分の世界に没頭

するイメージがあるかもしれませんが、実際に

はプロジェクトで動くことが多く、メンバー同

士が互いに意見を出し合い、切磋琢磨しな

がらシステムを構築していきます。その際に

もっとも重要なのは、「聞くこと」「思考する

こと」そして「きちんと話すこと」。

　当社では充実した研修や日々の業務を通

して、確かな技術力とともに主体的に動ける

「人財」を育成していきます。バンキングシス

テムをゼロから構築する面白さを、ぜひ感じ

てください。
取締役社長

佐藤 宏昭

当社は八十二銀行グループのＩＴ戦略を担う企業として
バンキングシステムの構築をはじめとするさまざまなシステムの開発に

取り組んでいます。

◆ 経営理念

豊かな人間性と確かな技術力をもって

お客様に最善のサービスを提供する

◆ ありたい姿（長期ビジョン）

社員の主体的行動と能力発揮により

成長し続ける企業

株式会社八十二銀行

八十二Link Nagano株式会社

八十二インベストメント株式会社

八十二アセットマネジメント株式会社
八十二リース株式会社
八十二オートリース株式会社

八十二証券株式会社

八十二システム開発株式会社

株式会社八十二カード

八十二信用保証株式会社

八十二キャピタル株式会社

やまびこ債権回収株式会社

八十二スタッフサービス株式会社

一般財団法人 長野経済研究所関連機関 公益財団法人 八十二文化財団

八十二銀行
グループ
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振込・振替だけでなく、外貨預金、

投資信託、ローンなど、お客様の

パソコン・携帯電話が八十二銀行

の窓口になります。セキュリティの

強化や使いやすさをさらに追求し

ています。

八十二銀行が発行するクレジット

カードを開発しました。タッチ決済

やスマートフォン決済にも対応した

便利なカード。うれしい特典やクレ

ジットカードのご利用に応じてポイ

ントも貯まるのでおトクです。

スマートフォンで、いつでもどこでも

簡単に残高や入出金の確認がで

きるように開発しました。アプリを

起動し、生体認証でログオンする

だけで、口座情報がひと目でわか

り、インターネットバンキングへも簡

単にアクセスすることができます。

お客様の目線で、安心して使いや

すいATMシステムを開発していま

す。お客様に銀行窓口に来店いた

だかなくてもATMだけで銀行取

引が完結するよう、日々システム

を進化させていきます。

バンキングシステムを構築する高い技術力

【ATMシステム】

【インターネットバンキング】

【スマートフォンアプリ】

【HaLuCaカード】

※地方銀行７行（八十二銀行、山形銀行、筑波銀行、武蔵野銀行、阿波銀行、宮崎銀行、琉球銀行）で構成されるシステム
共同化組織「じゅうだん会」では、会員各行が八十二銀行の基幹系システムをベースとしたシステムを使用しています。
当社は、そのベースとなる八十二銀行のシステムの設計・開発を担っています。（ ）

◆ 八十二システム開発  組織図

経営計画の策定、経営指標分析、
人事制度およびリスク管理全般

八十二銀行のシステム設計・開発 ※

八十二銀行・グループ各社のシステム設計・開発、
社内システムの設計・開発・管理

IT化支援等のコンサルティング業務、
八十二銀行本部・営業店のヘルプデスク、
社員の教育、研修

基幹系開発部

分散系開発部

開発運用管理部

企　画　部

総　務　部 経理、人事、給与、採用、福利厚生、庶務

EB関連業務、代金回収業務

社
　
長

取
締
役

取
締
役
会

株
主
総
会

監
査
役

営　業　部

預金、日計・自振・対外系、融資、国際・投資信託、
端末ATM、情報系、プログラム開発

スマートフォンアプリ型トークンの導入
■ 導入の目的
インターネットバンキングの利用申込から約10日後にお客様へ郵送している「トーク

ン（ワンタイムパスワード生成機）」。お客様の利便性向上のため、申込後すぐにご利

用いただける「スマートフォンアプリ型トークン」を導入することにしました。

■ スマートフォンアプリ型トークンとは

■ 導入スケジュール

インターネットバンキングでは、振込等の外部資金移動取引の際にワンタイムパス

ワードが必要になります。当アプリは、このワンタイムパスワードを生成する専用のス

マートフォンアプリです。お客様がインターネットバンキングからトークンを申込むと、

メールアドレス宛にアプリダウンロードページとID・パスワードが送付され、スマート

フォンにアプリをインストールすることで利用可能となります。

当社は、システム開発工程のうち、主に外部設計から結合テスト
までを担当しています。設計工程（外部設計～プログラム設計）で
は、要件定義に基づき、段階を踏み詳細なシステム設計を行いま
す。続いて、コーディングとプログラム別のテスト（単体テスト）工
程に入ります。当工程は、開発工程の中で最も負荷が大きく、若
手を中心に複数人で担当します。単体テスト完了後、複数あるプ
ログラム同士をつなげ機能全体のテスト（結合テスト）を行いま
す。無事に本番稼働を迎えられるよう入念なテストを実施します。

キーホルダー型
スマートフォンアプリ
（アプリ型）

カード型

4月 要件定義
5月 外部設計・内部設計
6月 プログラム設計・コーディング・単体テスト
7月 結合テスト
8月 総合テスト・稼働判定
9月 本番稼働

皆に支えられ稼働を実現！確かな自信に
基幹系開発部 那須野 友輝

　現在、多くのインターネットバンキング利用者にスマートフォンア
プリ型トークンを利用していただいています。携わったシステムを
多くの方に使っていただけることに喜びを感じます。
　知識や経験が少ない中でプロジェクトを任され、多くの課題が
発生し、自分には厳しいと思う場面がしばしばありました。しかし、
困難に直面するたびに多くの先輩に支えられ、無事に稼働を迎
えることができました。このプロジェクトを通じて、先輩と話しやす
い雰囲気は当社の何よりの魅力だと感じましたし、多くの困難を
乗り越えたことが確かな自信となりました。
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実直に学びを深めることで
必ず次のステップへ。

山岸美羽

経験を重ねることで
プロジェクトリーダーを目指す。

プログラマー・
システムエンジニア

主管システムエンジニア
上席システムエンジニア
課長・課長代理

主任システムエンジニア
プログラマー・
システムエンジニア

主管システムエンジニア
上席システムエンジニア
課長・課長代理

　長野県内での就職を目指し、八十二システ

ム開発に企業訪問した時の第一印象は、「働

きやすそうな会社」でした。女性が多く、アット

ホームな雰囲気の中で仕事をされている様子

や、育児休業制度、短時間勤務制度などの制

度がしっかりと確立している点も、入社の決め

手となりました。

　入社後は、すぐに研修が始まります。3ヶ月

間、基礎から丁寧に教えてもらえるため、文系

出身の同期も問題なく取り組むことができて

いました。また、1人に1人ずつトレーナーの先

輩が付いてくださるのも大きかったですね。ま

だ同僚や上司の人柄がよくわからない中、ど

んなささいなことでも優しく応えてくれる人が

そばにいてくれることの安心感は、かけがえ

のないものでした。

　現在は、インターネットバンキング等の資金

決済に関するシステムの設計や開発に取り組

んでいます。疑問に思ったことは放置せず、基

礎をしっかりと固めながら専門知識を身につ

けて、学んだことを活かせるようになりたいと

思います。実直にキャリアを重ねることで、い

つか大きなプロジェクトに参画できるようにな

りたい。それが、今の私の目標です。

　首都圏の大学に進学しましたが、「地元に

戻って貢献したい」という思いが強くなり、長

野県内を中心に就活に取り組みました。八十

二システム開発に入社を決めたのは、自分が

この会社で働いている姿が自然とイメージで

きたからです。先輩たちと話す中でその姿が

より明確になり、迷わず入社しました。

　入社後は、すぐに八十二銀行への出向が決

まり、2年間みっちりと銀行業務について学び

ました。この時の経験は、今、バンキングシス

テムを構築するにあたって非常に強い武器と

なっています。金融業界を広い視野で知る機

会を与えられたことに感謝しています。

　出向から戻ってSEとしてのキャリアを積み

約7年。2017年4月に立ち上がった、「八十二

銀行情報系システム刷新」という大きなプロ

ジェクトのメンバーに選ばれた時は嬉しかっ

たですね。外部の協力会社も入れれば100人

を超えるプロジェクトの中で、幾多の課題をク

リアしながら運用にこぎつけたときは、達成感

と充実感でいっぱいでした。

　今後は、プロジェクトのチームリーダーとし

て経験を重ね、マネジメント能力を高めること

でプロジェクトリーダーを目指します。

預金、融資、為替の銀行三大業務はもちろん、す

べての八十二銀行のお客様サービスに関するシス

テムを開発しています。流動性預金、定期性預金、

為替、自動集金、対外接続、インターネットバン

キング、勘定照合、外国為替、投資信託、国債、

融資、ビジネスインテリジェンスなど、開発するシ

ステムは多岐にわたります。

基幹系開発部

プログラマー 矢島裕介
分散系開発部

主任SE

基幹系開発部とは…

八十二銀行とグループ各社の分散システムに関す

るインフラ構築、アプリケーション基盤構築およ

び開発を行っています。具体的には、サーバー仮

想化基盤やインターネット基盤といったインフラ

の安定的な提供、新たなOAサービス導入による

働き方改革の促進、各種業務システムの開発や

パッケージの導入などに取り組んでいます。新し

い技術を積極的に取り入れ、先進的で使いやすい

システムの構築にチャレンジしています。

分散系開発部とは…

Profile
◆ やまぎしみわ

 （2019年入
社）

コーヒーが好
きでカフェ巡

りにハマり中
。

特に丸山珈
琲が好きで

、軽井沢に行
くと

必ず本店で
癒しの時間

を過ごしてい
ます。

Profile
◆ やじまゆうす

け （2008年入
社）

週末は家族
でキャンプが

多いかな。

今は、ぎょう
ざや煮込み

ハンバーグを

子どもと一緒
に作って楽し

んでいます。

主任システムエンジニア
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何もないところから
カタチあるものを創り上げる喜び。

仕事と子育ての両立を可能にする
サポート体制を活用して。

プログラマー・
システムエンジニア

主管システムエンジニア
上席システムエンジニア
課長・課長代理

主任システムエンジニア

西村英昭
　八十二銀行グループのシステム会社という

ポジションに興味を抱き入社。その後、さまざ

まな仕事に関わりながらキャリアを積み、プロ

ジェクトを任されるようになりました。

　強く記憶に残るプロジェクトとしては、銀行

の渉外担当が持つタブレット端末のシステム

構築があります。2013年12月にプロジェクト

を起ち上げ、2015年の5月に、500台のタブ

レットが各支店に配置されました。これにより、

お客様との打ち合わせ時に、その場で資産運

用のシミュレーションや新商品の提案等がで

きるようになり、行員とお客様との信頼構築が

図られるようになりました。個人情報を取り扱

うため、セキュリティをはじめとしたさまざまな

課題がありましたが、チーム一丸となって対

応。現場からも好評で、今ではさらに多くの支

店に導入、活用されています。

　現在は、八十二銀行のシステム部に出向し、

新たなシステムの導入・構築に係る企画立案

をはじめ、計画の策定から構築まで一貫して

関わるなど、何もないところから必要なものを

生み出す喜び、楽しさを感じています。今後

はこれまで培ってきた知識と経験を生かし、

当社を新たな価値やサービスを提供できる企

業にしていきたいと考えています。

　3人の女の子のママです。産休・育休を3

回取得しましたが、手本となる先輩方がたくさ

んいるので、休業を取得することに不安はあ

りませんでした。復帰後の働き方の希望も聞

いてもらえますし、周りの皆さんは温かく迎え

てくださいます。時短勤務などのサポート体制

も整っているので、当社では子どもができて

仕事を辞める人はいません。評価も平等です

し、女性が安心して子育てを、そしてキャリア

を重ねていける会社だと思います。

開発運用管理部

課長 桐原彩央里
基幹系開発部

　現在、男3兄弟の子育てに、妻とともに奮闘

しています。育児参画休務を利用して出産の立

ち会いや退院時に会社を休めることはもちろ

ん、突発的な事態が起きた際、会社がすぐに協

力体制を整えてくれます。以前、次男が急に入

院することになったのですが、当時妻は妊娠

中。コロナ禍で妊婦の付き添いは病院から禁止

されており、自分が1週間会社を休んで付き添

いました。快く対応してくれた同僚や上司には、

本当に感謝しています。いざという時に助け合

える社風こそが、この会社の大きな強みです。

木下晃宏
分散系開発部

部員の7割は八十二銀行やグループ各社に出向

し、各社の重要な業務を担当しています。この他

に、新入社員研修や階層別研修など研修全般の

計画運営などを行う研修業務、八十二銀行員から

のシステム関連の問合せ対応や機器の維持管理

を行うヘルプデスク業務、請負開発の手続きサ

ポートや開発アドバイスを行う開発部門の支援業

務、八十二銀行のお客様へのIT化支援を行うコン

サルティング業務を担当しています。

子どもが2歳に達するまで取得

可能です。休業中は育児に専念

するとともに、託児施設を探す

など復職に向けた準備を行いま

す。休業中も定期的な近況報告

や復職前面談などによるサポー

トを行い、スムーズな復職につ

なげます。

開発運用管理部とは…

Profile
◆ にしむらひで

あき （1998年
入社）

妻の手料理
に舌鼓を打ち

つつ、

料理に合う酒
を味わうのが

、楽しみのひ
とつ。

まったり、の
んびりが最

高です。

育児休業制度

子どもが2歳に達するまでの間、

10日間取得可能な休暇制度で

す。配偶者の出産や退院、子ど

もの健診、託児施設の慣らし期

間など、柔軟に利用できる休暇

で、男性社員の育児参画と女性

社員の育児休業からの復帰を応

援します。

育児参画休務制度

小学校1年生までの子どもを養

育する社員が、所定勤務時間を

短縮して勤務できる制度です。

託児施設への子どもの送迎など

のために多くの子育て社員に利

用されています。忙しく仕事をし

ながらも、子どもとの時間もしっ

かりと持つことができます。

短時間勤務制度

有給休暇を半日または１時間単

位で取得できる制度です。学校

行事や子どもの通院、社員自身

の用事や通院などに利用されて

います。ちょっとした用事を済ま

せる時に便利ですので、子育て

社員に限らず多くの社員に利用

されています。

半日休暇制度・
時間単位休暇制度
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有給休暇（初年度13日～最高20

日）、慶弔特別休暇、産前産後休暇、

育児参画休務、介護休暇、ボラン

ティア活動奨励特別休暇、永年勤

続表彰特別休暇ほか

連続休暇（5日間・3日間）、半日休

暇、時間単位休暇、記念日休暇、リ

フレッシュ休暇（各々有給休暇充当）

● 休暇

育児休業制度、出生時育児休業制

度、介護休業制度、短時間勤務制

度、キャリアリターン制度、キャリ

アチェンジ制度、シニア再雇用制

度、公認資格等取得奨励制度

八十二銀行契約の保養所、八十二

銀行所有のスポーツ施設

● 制度・施設

健康保険、厚生年金保険、企業年

金基金、雇用保険、労災保険、財形

貯蓄、通勤手当、家賃補給金、副食

費、慶弔贈与、総合福祉団体定期

保険

● 社会保険・手当

入社式、社員交歓会、新入社員歓

迎会、長野びんずる参加、各種ボラ

ンティア活動

● 年間行事

野球・テニス・バドミントン・卓球・

バレーボール・山岳・マラソンなど、

八十二銀行主催頭取杯大会への

参加

● サークル活動

プログラマー

システムエンジニア

主任システムエンジニア

主管システムエンジニア
上席システムエンジニア
課長・課長代理

豊かな人間性と確かな技術力を育てる
充実した研修体系

当社にとって最大の財産は「人財」です。豊かな人間性と確かな技術力でお客様に最善のサービスを提供できる人財を
目指し、自らを鍛え、仲間とともに成長していくための充実した研修プログラムを構築しています。

入社後3ヶ月間のプログラマー研修

と、その後の各種研修やOJTで技

術の基礎を習得します。また、高度な

業務に対応するための技術習得研修

を社員の成長に合わせ実施します。

日進月歩のIT業界。先端技術を吸収

し、社外とのコミュニケーションを深

め、視野、見聞を広げる機会として社

外研修の受講も推奨しています。

■ 技術研修
業務経験を重ねるにつれて、求めら

れる役割も知識もより高度になり

ます。当社では社員の経験と成長

に合わせて段階的な研修体系を用

意し、信頼されるシステムエンジニ

アを目指して人間性と技術力の両

面を高め、スキルアップできるよう

支援しています。

東北大学、筑波大学、宇都宮大学、群馬大学、埼玉大学、千葉大学、東京大学、電気通信大学、横浜国立大学、新潟大学、上越教育大学、信州大学大学院、信

州大学、富山大学、金沢大学、福井大学、静岡大学、名古屋大学、奈良女子大学、宮城大学、秋田県立大学大学院、会津大学、高崎経済大学、前橋工科大学、

東京都立大学、横浜市立大学、山梨県立大学、公立諏訪東京理科大学、富山県立大学、静岡県立大学、千葉工業大学、神奈川大学、青山学院大学、学習院大学、

慶應義塾大学、工学院大学、国学院大学、芝浦工業大学、上智大学、成蹊大学、専修大学、拓殖大学、中央大学、津田塾大学、東海大学、東京女子大学、東京

電機大学、東京都市大学、東京農業大学、東京理科大学、東洋大学、日本大学、日本女子大学、法政大学、明治大学、立教大学、早稲田大学、金沢工業大学、

立命館大学、関西大学、長野工業高等専門学校、長野県工科短期大学校　ほか

■ 階層別研修
確かな技術力の習得・向上を目的と

して、IT業界における知識の標準で

ある情報処理技術者資格の取得を

義務付けています。また、豊かな人間

性を培うため、銀行業務に関わる資

格の取得や各種ｅラーニング、通信

講座の受講も推奨しています。資格

取得奨励金制度や費用補助制度を

用意し、資格取得を支援しています。

■ 公認資格

■ 新入社員基礎研修
■ プログラマー研修
■ 社会人基礎力強化研修
■ フォローアップ研修
■ SE入門研修
■ 銀行実務試験対策研修

■ SE強化研修
■ 中堅社員研修
■ スキルアップ研修
■ プロジェクト管理研修
　（基礎編）

■ マネジメント入門研修
■ プロジェクト管理研修
　（計画編・コントロール編）

■ マネジメント強化研修
■ マネジメント革新研修

▲業務副担当者

▲業務主担当者

▲プロジェクトリーダー

鍛 え よう自 分 を！育 てよう 仲 間 を！

ポジティブな思考を持って
何事にも積極果敢にチャレンジし

自分の幅を広げよう

人に接し人間性を磨き
仕事に打ち込んで能力を鍛え

部下を主体的に行動させるリーダーを
目指そう

会社と自分のミッションを理解し
困難や逆境にへこたれず目標に向かって
突き進む管理者・技術者を目指そう

公認資格の保有状況
2022年10月現在

情報処理技術者 基本

情報処理技術者 応用

情報処理技術者 高度

ITコーディネータ

銀行業務検定

224名

146名

のべ136名

14名

101名

新入社員の不安を解決！トレーナー制度
身近な先輩社員が「トレーナー」になり、仕事、職場生活、社会人として

の基本など、あらゆる面から新入社員をサポート・アドバイスします。

社会人1年生が感じるさまざまな不安は、新入社員の支持率100%の

「トレーナー制度」が解決します。

会社概要

福利厚生

◆ 社　名 八十二システム開発株式会社

◆ 本　社 〒380-0936 長野市大字中御所字岡田178番地13

 TEL 026-217-3330（代）

◆ 代表者 取締役社長  佐藤 宏昭

◆ 設　立 1983年12月5日

◆ 資本金 4,000万円

◆ 主要株主 株式会社八十二銀行ほか

◆ 役員数 常勤取締役2名、非常勤取締役2名、非常勤監査役2名

◆ 従業員数 298名（男169名・女129名）

 うち八十二銀行他からの出向者17名

◆ 従業員平均年齢 38.5歳（男41.1歳・女35.1歳）

◆ 休　日 土曜日、日曜日、祝日（完全週休2日制）、12月31日、

 1月1日～3日

◆ 事業内容 八十二銀行の各種システム設計・開発

 八十二銀行グループ企業・機関の各種システム設計・開発

 コンピュータシステムのソフト販売ならびに機器の販売

 コンピュータ導入および利用に関するコンサルティング

 コンピュータ要員の教育・研修

 代金回収サービス

 コンピュータシステム関連データの作成・変換および

 これに類する業務の受託　

採用実績校

※当社は採用にあたり、文系・理系、知識・経験の有無の区別を一切していません。
　（採用文理比／理系60％・文系40％）

2011年度長野市男女共同参画
優良事業者賞 受賞
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