
合併に伴うＥＢサービスの重要なお知らせ
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ごあいさつ

平素より格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。

このたび、八十二銀行および長野銀行は、関係当局の許認可を前提として2026
年1月1日（木）に合併し、「八十二長野銀行」として新たにスタートいたします。

本冊子は、長野銀行にてご契約中のＥＢサービスの新銀行への移行に関するご案
内です。サービスのご利用に関する大切なご案内ですので、お客さまにおかれまし
ては必ずご一読くださいますようお願い申し上げます。

合併に際しましては、できる限りお客さまにご不便をおかけすることのないよう
準備を進めておりますが、銀行名の変更やシステム統合等により、やむを得ずお手
数をおかけすることがございます。何卒、ご理解とご協力を賜りますようお願い申
し上げます。
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１．本冊子でご案内するサービス

本冊子でご案内するサービスと対象のお客さま

長野銀行
（ＥＢサービス総称「ニューコム」）

八十二長野銀行

コンピュータ・パソコンサービス コンピュータ・パソコンサービス

データ伝送サービス データ伝送サービス

AnserDATAPORT AnserDATAPORT

ANSER-SPC（VALUX） ANSER-SPC（VALUX）

データ受付サービス（DVD、FD、MT、MO）
媒体データ交換サービス（DVD）
※FD、MT、MOの取扱いはありません。

ANSER-HT（VALUX） 「アンサーネット」（ANSER-HT(VALUX)）

１．本冊子にてご案内する対象のサービス

２．対象のお客さまと本冊子でご案内する内容
（１）対象サービスで総合振込、給与(賞与)振込、預金口座振替、地方税納入をご利用のお客さ

まのうち、八十二長野銀行サービスをお申込み済みのお客さまが対象となります。
※お申込が未済のお客さまは、昨年度よりお取引店からご提案のサービスをお申込みいた
だきますようお願いいたします。

（２）本冊子では長野銀行サービスから八十二長野銀行サービスへ移行の際にご留意いただきた
い、サービスの主な変更点、ご対応いただく内容・ポイントについて記載しております。
必ずご確認いただきますようお願いいたします。
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２．合併に伴う主な変更事項

銀行名・銀行コードのお取扱いと新銀行の店舗

合併前 合併後

長野銀行（金融機関コード0533）
八十二長野銀行（金融機関コード0143）

八十二銀行（金融機関コード0143）

１．銀行名・金融機関コード
以下のとおり変更いたします。

２．お取引を継承する店舗の一覧
長野銀行 八十二長野銀行

店番 店名 ｶﾅ店名 店番 店名 ｶﾅ店名

100 本店営業部 ﾎﾝﾃﾝ 430 松本渚営業部 ﾏﾂﾓﾄﾅｷﾞｻ

101 松本駅前支店 ﾏﾂﾓﾄｴｷﾏｴ 412 松本駅前支店 ﾏﾂﾓﾄｴｷﾏｴ

102 高宮支店 ﾀｶﾐﾔ 415 南松本支店 ﾐﾅﾐﾏﾂﾓﾄ

104 芳川支店 ﾖｼｶﾜ 416 村井支店 ﾑﾗｲ

105 松本東支店 ﾏﾂﾓﾄﾋｶﾞｼ 412 松本駅前支店 ﾏﾂﾓﾄｴｷﾏｴ

106 元町支店 ﾓﾄﾏﾁ 412 松本駅前支店 ﾏﾂﾓﾄｴｷﾏｴ

107 大名町支店 ﾀﾞｲﾐﾖｳﾁﾖｳ 412 松本駅前支店 ﾏﾂﾓﾄｴｷﾏｴ

109 松本西支店 ﾏﾂﾓﾄﾆｼ 430 松本渚営業部 ﾏﾂﾓﾄﾅｷﾞｻ

110 松本北支店 ﾏﾂﾓﾄｷﾀ 421 信州大学前支店 ｼﾝｼﾕｳﾀﾞｲｶﾞｸﾏｴ

112 塩尻支店 ｼｵｼﾞﾘ 433 塩尻支店 ｼｵｼﾞﾘ

113 平沢出張所 ﾋﾗｻﾜ 439 平沢出張所 ﾋﾗｻﾜ

114 木曽支店 ｷｿ 451 福島支店 ﾌｸｼﾏ

115 広丘支店 ﾋﾛｵｶ 435 広丘支店 ﾋﾛｵｶ

116 波田支店 ﾊﾀ 436 波田支店 ﾊﾀ

117 塩尻北支店 ｼｵｼﾞﾘｷﾀ 433 塩尻支店 ｼｵｼﾞﾘ

121 豊科支店 ﾄﾖｼﾅ 482 豊科支店 ﾄﾖｼﾅ

122 大町支店 ｵｵﾏﾁ 485 大町支店 ｵｵﾏﾁ

123 白馬支店 ﾊｸﾊﾞ 486 白馬支店 ﾊｸﾊﾞ

125 穂高支店 ﾎﾀｶ 483 穂高支店 ﾎﾀｶ

126 三郷支店 ﾐｻﾄ 481 三郷支店 ﾐｻﾄ



5

２．合併に伴う主な変更事項

銀行名・銀行コードのお取扱いと新銀行の店舗

長野銀行 八十二長野銀行

店番 店名 ｶﾅ店名 店番 店名 ｶﾅ店名

130 長野営業部 ﾅｶﾞﾉ 211 長野支店 ﾅｶﾞﾉ

131 篠ノ井支店 ｼﾉﾉｲ 283 篠ノ井支店 ｼﾉﾉｲ

132 屋代支店 ﾔｼﾛ 285 屋代支店 ﾔｼﾛ

133 柳町支店 ﾔﾅｷﾞﾏﾁ 214 昭和通営業部 ｼﾖｳﾜﾄﾞｵﾘ

134 芹田支店 ｾﾘﾀ 219 長野南支店 ﾅｶﾞﾉﾐﾅﾐ

135 川中島支店 ｶﾜﾅｶｼﾞﾏ 281 川中島支店 ｶﾜﾅｶｼﾞﾏ

136 柳原支店 ﾔﾅｷﾞﾊﾗ 221 東和田支店 ﾋｶﾞｼﾜﾀﾞ

137 丹波島支店 ﾀﾝﾊﾞｼﾞﾏ 281 川中島支店 ｶﾜﾅｶｼﾞﾏ

138 若槻支店 ﾜｶﾂｷ 225 浅川若槻支店 ｱｻｶﾜﾜｶﾂｷ

140 須坂支店 ｽｻﾞｶ 251 須坂支店 ｽｻﾞｶ

141 中野支店 ﾅｶﾉ 253 中野支店 ﾅｶﾉ

143 須坂南支店 ｽｻﾞｶﾐﾅﾐ 251 須坂支店 ｽｻﾞｶ

150 上山田戸倉支店 ｶﾐﾔﾏﾀﾞﾄｸﾞﾗ 286 上山田支店 ｶﾐﾔﾏﾀﾞ

151 上田支店 ｳｴﾀﾞ 312 上田支店 ｳｴﾀﾞ

152 小諸支店 ｺﾓﾛ 351 小諸支店 ｺﾓﾛ

153 佐久支店 ｻｸ 383 野沢支店 ﾉｻﾞﾜ

154 三好町支店 ﾐﾖｼﾁﾖｳ 318 三好町支店 ﾐﾖｼﾁﾖｳ

155 岩村田支店 ｲﾜﾑﾗﾀﾞ 381 岩村田支店 ｲﾜﾑﾗﾀﾞ

156 坂城支店 ｻｶｷ 311 坂城支店 ｻｶｷ

157 臼田支店 ｳｽﾀﾞ 383 野沢支店 ﾉｻﾞﾜ

160 岡谷支店 ｵｶﾔ 511 岡谷支店 ｵｶﾔ

161 諏訪支店 ｽﾜ 515 諏訪支店 ｽﾜ

162 茅野支店 ﾁﾉ 531 茅野支店 ﾁﾉ

163 下諏訪支店 ｼﾓｽﾜ 514 下諏訪支店 ｼﾓｽﾜ

165 上諏訪支店 ｶﾐｽﾜ 515 諏訪支店 ｽﾜ

166 岡谷北支店 ｵｶﾔｷﾀ 511 岡谷支店 ｵｶﾔ

170 伊那支店 ｲﾅ 553 伊那支店 ｲﾅ

171 駒ケ根支店 ｺﾏｶﾞﾈ 557 駒ケ根支店 ｺﾏｶﾞﾈ

172 飯田支店 ｲｲﾀﾞ 594 桜町支店 ｻｸﾗﾏﾁ

174 伊那東支店 ｲﾅﾋｶﾞｼ 553 伊那支店 ｲﾅ

175 箕輪支店 ﾐﾉﾜ 552 箕輪支店 ﾐﾉﾜ

180 東京支店 ﾄｳｷﾖｳ 611 東京営業部 ﾄｳｷﾖｳ

178 パーソナルローン支店 ﾊﾟ-ｿﾅﾙﾛ-ﾝ 八十二長野銀行への継承はございません
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２．合併に伴う主な変更事項

合併に伴うホームページの変更

2026年1月よりホームページのURLが変更となります。
ブックマーク登録や八十二銀行ホームページへのリンク等ございましたら、変更いただきます
ようお願いいたします。なお、合併後、旧ホームページへアクセスした場合は、自動的に新銀
行のホームページへ転送（リダイレクト）されます。

現在のホームページＵＲＬ 新銀行のホームページＵＲＬ

長野銀行 https://www.naganobank.co.jp
https://bank.82group.jp

八十二銀行 https://www.82bank.co.jp

電子メールアドレスのドメイン変更

2026 年 1 月 1 日より、電子メールアドレスのドメインが変更となります。迷惑メール対策
などでドメイン（またはアドレス）指定受信機能を利用されている場合は、新銀行の電子メー
ルを受信できるよう設定をお願いいたします。

現在（旧）のメールアドレスのドメイン 新銀行のメールアドレスのドメイン

長野銀行 ～ @naganobank.co.jp 
～ @bank.82group.jp

八十二銀行 ～ @82bank.co.jp
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２．合併に伴う主な変更事項

長野銀行のＥＢサービスに対応する新銀行のサービス

◆ご利用中の長野銀行のＥＢサービスにてご利用いただいている各種お取引は、合
併後は以下の新銀行のサービスにてご利用いただけます。
なお、合併後のサービスご利用にあたっては、別途お申込手続きが必要です。

長野銀行のＥＢサービス（合併前） 八十二長野銀行のＥＢサービス（合併後）

【ニューコム】ダイヤルホン

同等のサービスはございません。
ネットＥＢをご利用ください。

【ニューコム】プッシュホン

【ニューコム】ファクシミリ

【ニューコム】VALUX（ANSER-HT） アンサーネットサービス

【ニューコム】VALUX（ANSER-SPC）
・専用ソフトがｵﾌｨｽﾊﾞﾝｸValue、ｵﾌｨｽﾊﾞﾝｸｸﾗｳﾄﾞ、BizHawkEye
の場合
パソコンサービス〈ハイラインPCバンク〉

・専用ソフトが上記以外の場合
パソコンサービス〈データ伝送型〉
パソコンサービス〈ANSER型〉
パソコンサービス〈ANSER+データ伝送型〉

【ニューコム】パソコン（VALUX）
（全銀ファイル伝送）

【ニューコム】AnserDATAPORT

・データの授受に使用する文字コードがJISの場合
パソコンサービス〈データ伝送型_DP〉

・データの授受に使用する文字コードがEBCDICの場合
コンピュータサービス〈ADP〉

FD、CMT、MO、CD/DVD等の交換によ
る各種決済

媒体データ交換サービス・・・DVD交換による各種決済
※FD、CMT、MO、CD交換によるサービスの取扱はございません。

紙媒体による各種決済

・総合振込、給与(賞与)振込の場合
登録振込

・自動集金（口座振替）の場合
自動集金サービス〈帳票（定額）〉
自動集金サービス〈帳票（変額）〉
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２．合併に伴う主な変更事項

店番・口座番号のお取扱い

◆合併に伴い、長野銀行の銀行名、銀行コード、支店名、支店コード（店番）、口座番号は
変更となり八十二長野銀行の口座番号等（以下、「新口座番号」）となります。新口座番
号は合併前の照会、振込、口座振替等が一切ご利用いただけませんのでご注意ください。
なお、八十二銀行は銀行名のみ変更となります。

金融機関 合併前（2025年12月31日まで） 合併後（2026年1月1日以降）

長野銀行

（１）銀行名：長野銀行
銀行コード：0533

（２）支店名、支店コード、口座番号
例：高宮支店、102、111-222

（１）銀行名：八十二長野銀行
銀行コード：0143

（２）支店名、支店コード、口座番号
※合併時変更いたします
例：南松本支店、415、333-444

八十二銀行

（１）銀行名：八十二銀行
銀行コード：0143

（２）支店名、支店コード、口座番号
例：南松本支店、415、567-890

（１）銀行名：八十二長野銀行
銀行コード：0143

（２）支店名、支店コード、口座番号
※変更ありません
例：南松本支店、415、567-890

◆合併日（2026年1月1日）以降、長野銀行口座へのお振込みは、以下のとおりお取扱いい
たします。なお、長野銀行の振込先口座情報の新銀行口座情報への変更は銀行では行い
ませんので、2０ページをご参照の上、お客さまご自身による移行をお願いいたします。

お振込手続金融機関
お振込み指定日

2026年4月3日（金）まで 2026年4月4日（土）以降

八十二長野銀行本支店から
のお振込み

長野銀行口座あての振込は、新口座番号に読替えてお振込みいたし
ます。
ただし、長野銀行においてお取引店の変更（移管）がされた口座に
ついて、移管前のお口座番号によるお振込はお取扱い出来ません。

八十二長野銀行以外の
金融機関からのお振込み

長野銀行口座あての振込は、新
口座番号に読替えてお振込みい
たします。

お取扱いできません

長野銀行口座へのお振込みのお取扱い
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２．合併に伴う主な変更事項

長野銀行口座からの自動集金（口座振替）のお取扱い

合併日（2026年1月1日）以降、長野銀行口座からの自動集金（口座振替）は、以下のと
おりお取扱いたします。

振替口座の
入力形式

振替口座の入力形式【例】 取扱可否・備考

合併後の
口座情報

八十二長野銀行(0143)
松本渚営業部(430)
普通預金12-345

◎：お取扱いできます

合併前の
旧口座情報

長野銀行(0533)
本店営業部(100)
普通預金876-543

○：銀行で読替しお取扱いします
お手続き後に読替後の口座情報をお知らせ
しますのでご変更をお願いします。
ただし、長野銀行においてお取引店の変更
（移管）がされた口座について、移管前の
お口座番号によるお振替はお取扱い出来ま
せんので、移管後の口座を指定するようお
願いいたします。

銀行コード以外
は旧口座情報

（※）

八十二長野銀行(0143)
本店営業部(100)
普通預金876-543

上記以外

長野銀行(0533)
松本渚営業部(430)
普通預金876-543
（支店名のみ合併後の情報）

×：お取扱い出来ません
銀行コード以外の一部のみ合併後の情報と
なる場合は、お取扱いできません

※この入力形式は総合振込や給与(賞与)振込のデータではお取扱い出来ません。

◆合併日（2026年1月1日）以降、長野銀行口座からの自動集金(口座振替)は、以下のと
おりお取扱いいたします。なお、長野銀行の振替先口座情報の新銀行口座情報への変
更は銀行では行いません（※）ので、 2０ページをご参照の上、お客さまご自身によ
る移行をお願いいたします。
※「長野銀行帳票型自動集金」から「新銀行帳票型自動集金」へ移行する場合を除きます。
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３．合併日前にお願いしたいこと

お取引先へ振込先口座の変更をご案内ください

１．合併後にご利用いただく、お客さまの「新口座番号」は2025年10月以降、順次お届けの
住所に郵送いたします。
お取引先から売上金や代金等の「振込」をお受取の場合は、お振込依頼人に対して、「新

口座番号」をご案内いただき、2026年1月5日以降の指定日分より「新口座番号」への振込
をご依頼ください。なお、ご依頼に必要なご連絡用文書「振込先口座変更のお願い」を両
行のホームページに掲載いたしましたので、ご活用ください。

（注）2025年12月30日(火)までを指定日とするお振込は、「長野銀行のお口座番号」へお振
込みいただく必要があります。

２． 2026年4月4日（土）以降、八十二長野銀行以外の金融機関から、「旧長野銀行口座番
号」を指定した振込はお取扱いいただけません。お振込依頼人へのご案内は、お早目にお
願いいたします。
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３．合併日前にお願いしたいこと

全銀データの作成方法の変更

◆合併後の2026年1月5日以降を指定日とする全銀データは、2025年12月30日
以前を指定日とする送信を全て終了後に次のとおり変更をお願いいたします。

項目 変更前 変更後

委託者コード 長野銀行の委託者コード 八十二長野銀行の委託者コード

金融機関コード 0533 0143

金融機関名 ﾅｶﾞﾉ ﾊﾁｼﾞｭｳﾆﾅｶﾞﾉ

（１）ヘッダーレコード

（２）データレコード

（長野銀行 高宮支店の例）

項目 変更前 変更後

送信先・持込先 長野銀行 八十二長野銀行

２．データ送信先・ＤＶＤ持込先

３．全銀データの作成方法

方式 内容

①データ混在方式
ご利用中の八十二銀行用全銀データに、長野銀行用全銀データの明細
を混在させて八十二長野銀行用の全銀データを作成します。

②既存委託者コード併用方式

長野銀行用の全銀データの委託者コードを、八十二銀行の委託者コー
ドに変更して八十二長野銀行用の全銀データを作成します。（同一の
委託者コードの全銀データを複数作成します）。
※全銀データを2口以上に分けて送信された場合は、口座振替結果
データはマルチヘッダー形式となります。

③追加委託者コード併用方式

②の方式でデータ作成が出来ない場合は、ご利用中の八十二銀行委託
者コードとは別の委託者コードを追加申込し、長野銀行用の全銀デー
タの委託者コードを追加申込した委託者コードに変更して八十二長野
銀行用の全銀データを作成します。
※口座振替結果データはシングルヘッダー形式もご選択いただけます。

※金融機関コード・金融機関名が変更できない場合は長野銀行のままでも受付可能です。

預金者の口座が長野銀行の場合、継承される八十二長野銀行の口座情報（金融機関コード、
金融機関名、支店コード、支店名、口座番号の全て）に変更してください。

項目 金融機関コード 金融機関名 支店コード 支店名 口座番号

変更前 0533 ﾅｶﾞﾉ 102 ﾀｶﾐﾔ 123456

変更後 0143 ﾊﾁｼﾞﾕｳﾆﾅｶﾞﾉ 415 ﾐﾅﾐﾏﾂﾓﾄ 112233

※ 継承される八十二長野銀行の口座情報に変更できない場合は長野銀行の口座情報のままデー
タをお作りください。継承される口座情報に読替えて処理いたします。長野銀行と八十二長
野銀行の口座データが混在していても問題ございません。

※長野銀行で取引店を変更（移管）された経緯がある場合は、移管前の口座を指定すると読替の
対象外となりますので、移管後の口座を指定するようお願いいたします。

※自動集金（口座振替）の取扱は9ページを併せてご参照ください。

１．データ内容

※ 2026年1月5日以降を指定日としたデータは、長野銀行に送信・持込みいただけません。
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３．合併日前にお願いしたいこと

口座振替契約等の変更手続き

◆現在長野銀行にてご契約いただいている口座振替のお取扱いと合併前にお客さ
まにお願いしたい事項は以下のとおりです。

１．契約書、覚書等のお取扱い
長野銀行と締結している「預金口座振替に関する契約書」および関連する覚書等は、合

併時に引継ぎいたしません。八十二銀行におけるご契約を八十二長野銀行へ引継ぎします。

２．「口座振替依頼書」のお取扱い
ご預金者（お引落先）からご提出を受けた長野銀行口座に関する「口座振替依頼書」は、

新銀行に引き継がれますので「口座振替依頼書」の再提出は不要です。

長野銀行本支店の店頭へのご提出
（収納企業様または預金者様からのご提出）

2025年11月28日（金）まで

長野銀行本部への郵送によるご提出
（収納企業様からのご提出）

2025年12月19日（金）まで

３．「口座振替依頼書」のご提出について
（１）合併前のお手続きをご希望の収納企業様

「口座振替依頼書」は、以下のとおりご提出をお願いいたします。
※長野銀行の預金者様情報（口座番号等）のご記入をお願いいたします。

（２）合併後のお手続をご希望の収納企業様
合併日（2026年1月）以降に、口座振替依頼書に新口座番号等をご記入のうえ、以下

にご提出ください。

４．「口座振替依頼書」に記載されている提出先金融機関名（宛名部分）のお取扱い
現在ご利用いただいている提出先金融機関名が旧銀行名となっている口座振替依頼書は、

合併後も引続きご利用いただけます（銀行名の訂正は不要）。
収納企業様がご自身で作成されている様式をご利用の場合、次回作成分より宛名部分につ

いて新銀行名への変更のご対応をお願いいたします。

６．長野銀行帳票型口座振替から八十二長野銀行帳票型自動集金への移行
支払人のデータは銀行側で移行するとともに、新旧の支払人データの対比表（「長野銀

行集金先情報登録通知書」）を2025年12月中旬に収納企業様に郵送いたします。
なお、長野銀行にて自社で作成した用紙を用いて口座振替を行っている場合、支払人

データの銀行側での移行はいたしません。八十二長野銀行帳票型自動集金への移行は、店
頭にてお手続きをお願いします。

店頭へご提出いただく場合 八十二長野銀行の最寄店舗

郵送でご提出いただく場合
〒380-8682 長野市岡田１７８－８
八十二長野銀行事務センター（口座振替依頼書グループ）

５．預金者さまにご記入いただく引き落とし指定口座の金融機関名の取扱
合併後は新銀行名で記入を受けるようお願いいたします。また、旧銀行名で記入されてい

る場合でも、お客さまにより適宜新銀行名に訂正・加筆いただければお取扱いいたします。
なお、銀行名の訂正に限り、訂正印は不要です。
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３．合併日前にお願いしたいこと

パソコンソフトウエアの情報変更

１．委託者コード等の変更
合併前にお客さまがお使いのパソコンソフトウエア（ OfficeBankValue等）の一括伝送

もしくは外部データ処理のサービスメニューごとに次の設定の確認をお願いいたします。

設定メニュー 項目 ご確認内容

マスター登録
（振込先・振替先
情報登録）

委託者コード 八十二長野銀行の委託者コードが設定されている

資金決済口座 長野銀行口座情報から移行する新口座番号に変更
されている振込手数料

（参考）
➢ 合併日前後のデータの送信先と使用情報は、指定日（振込指定日・振替指定日）を基準

として以下のとおりです。

指定日
（振込指定日・振替指定日）

データ送信先
使用委託者コード

長野銀行 八十二長野銀行

2025年12月30日まで 長野銀行 〇 ×

2026年1月5日以降 八十二長野銀行 × 〇

支店名 支店コード

松本渚営業部 ４３０

平沢出張所 ４３９

桜町支店 ５９４

２．金融機関情報の変更
指定日が1月5日以降のデータを送信する場合、パソコンソフトウエアの金融機関名（銀

行コードは0143）を「八十二銀行」から「八十二長野銀行」に変更登録、および下記支店
の追加登録をしてください。

◆合併前後にお客さまにご変更いただくＥＢ専用パソコンソフトウェアの設定内
容は下記のとおりです。事前にパソコンソフトの設定をご確認いただき、2025
年12月までの指定日のデータを全て送信後、2026年1月5日以降を指定日とす
るデータ送信までに変更してください。
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３．合併日前にお願いしたいこと

◆合併後に、長野銀行の各種サービスで取得可能な期間は変更となります。期限
までに必要な情報を取得いただきますようお願いいたします。

長野銀行口座の取引照会の取得

１．長野銀行データ伝送サービスで入出金明細契約をご利用中のお客さま
長野銀行データ伝送サービスで入出金明細の取得可能期間は以下のとおりです。

照会日 入出金明細取得可能期間

2025年12月30日まで 照会日当日から遡って31日間

2026年1月5日以降（2026年１月16日まで） 2025年12月30日取引分までの未取得データ

２．ANSERサービス（SPC、HT）をご利用中のお客さま
入出金明細の取得可能期間は以下のとおりです。

照会日 入出金明細取得可能期間

2025年12月30日まで 照会日当日から遡って31日間

2026年１月１日以降 お取扱いできません（※）

※2025年12月30日までに照会をしていただくようお願いいたします。

◆長野銀行では、「総合振込・給与(賞与)振込」、「自動集金」において、ご指定
されたお口座番号が、お取引店の変更（移管）前の「旧口座番号」となる場合、口
座情報の「変更依頼書」を送付し、ご変更のお願いをしております。

◆八十二長野銀行では、長野銀行の口座番号によりお取扱いされた「総合振込・給
与(賞与)振込」、「自動集金」であっても、読替えしお取扱いをいたしますが、移
管前の「旧口座番号」がご指定されている場合には、お振込やお振替（集金）をす
ることが出来ません。

◆変更依頼書がお手元に送付された場合には、速やかにご指定のお口座等の変更を
お願いいたします。

お取引店を変更（移管）された口座の修正
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４．合併日前後のご留意事項

システムの休止のお知らせ

◆合併に伴うシステム対応のため、以下の日程でサービスを一時休止いたします。
お客さまにはご不便をおかけしますが、何卒ご理解・ご協力を賜りますようお願いいた
します。

※12月31日(水)～1月4日(日)は振込日にご指定いただけません。
※総合振込、給与(賞与)振込、口座振替、地方税は年内取扱いできる最終時限となります。指定日の取り扱いについては次ページをご参
照ください。

サービス種類 伝送方法

2025年12月 2026年1月

3
･･･

25 26
･･･

29 30 31 1～4 5

日 木 金 月 火 水 木～日 月

【長野銀行】

ANSER VALUX取引情報サービス VALUX 21:00まで

ANSER VALUX資金移動 VALUX 21:00まで

テレホン（ANSER-PB、DP） 電話回線 21:00まで

ファクシミリ（ANSER-FAX） 電話回線 21:00まで

総合振込(※)
VALUX 通常稼働 13:00まで

AnserDATAPORT 13:00まで

給与(賞与)振込(※)
VALUX 11:00まで サービス終了

AnserDATAPORT 11:00まで （ご利用いただけません）

口座振替(※)
VALUX 13:00まで

8:00から

AnserDATAPORT 13:00まで

地方税(※) VALUX 21:00まで

入出金明細・残高通知・振込通知
VALUX

通常稼働
21:00まで

8:00から

AnserDATAPORT 21:00まで

【八十二銀行】

総合振込
給与(賞与)振込
口座振替
地方税

VALUX
AnserDATAPORT

通常稼働

18:00まで

休止
（ご利用いただけ
ません）

9:00から

ANSERサービス（会計情報） VALUX 17:00まで 8:45から

ANSERサービス（振込機能） VALUX 15:00まで 8:45から
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４．合併日前後のご留意事項

【重要】合併日前後のデータ送信先と送信時限

指定日
（振込指定日・振替指定日）

データ送信先
使用できる委託者コード

長野銀行 八十二銀行

2025年12月30日まで
長野銀行

〇 ×

2026年1月5日以降
八十二銀行

（合併後八十二長野銀行）
× 〇

合併日前後のデータの送信先と使用情報 は、指定日（振込指定日・振替指定日）を基準として以
下のとおりです。
※長野銀行サービスから送信された1月5日以降を指定日としたデータは処理されません。

サービス名 取引 送信時限

コンピュータサービス
パソコンサービス
（データ伝送）

総合振込 振込指定日1営業日前14時

給与(賞与)振込
（前営業日決済型）

振込指定日２営業日前正午

給与(賞与)振込
（当日決済型）

振込指定日２営業日前14時

自動集金（口座振替） 振替指定日2営業日前14時

ワイドネット（クイック型） 振替指定日6営業日前正午

ワイドネット（全国型） 振替指定日8営業日前正午

媒体（DVD）

総合振込 振込指定日3営業日前に取引店
持込給与(賞与)振込

給与 (賞与 )振込（含む他
行）

振込指定日4営業日前に取引店
持込

自動集金（口座振替）
振替指定日3営業日前に取引店
持込

ワイドネット（クイック型） 振替指定日8営業日前に持込

ワイドネット（全国型） 振替指定日10営業日前に持込

八十二銀行（合併後八十二長野銀行）のサービス別の送信時限は以下のとおりです。
年末年始をまたぐ振込または自動集金（口座振替）は、時限にご注意ください。
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４．合併日前後のご留意事項

ＡＮＳＥＲサービスによる長野銀行口座への振込時のご留意事項

振込先
操作日：合併前

操作日：合併後振込指定日：合併前 振込指定日：合併後

長野銀行口座 ○
○

（新銀行に読替）
○

（新銀行に読替）
新銀行移行口座 × × ○

※長野銀行の新銀行移行口座の以下のANSERサービス（SPC、HT）は1月5日以降にご利用いただけ
ます。

・残高、入出金明細照会
・新銀行移行口座からの振込
・新銀行移行口座への振込

※ 「振込先届出書」で申込みいただいている長野銀行の口座情報は合併時に新口座番号に読替えい
たしますので、お客さまのお手続は不要です。

八十二銀行の口座で契約のANSERサービス（SPC、HT）から長野銀行口座へ振込する場合は
「操作日」と「振込指定日」により以下の通り対応が異なるためご注意ください。
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５．合併日後にお願いしたいこと

ソフトウエア等の金融機関名登録の変更

※注意事項
➢ OfficeBankValueの保守契約をされているお客さまが、合併後に金融機関情報をダウ

ンロードされると長野銀行の金融機関情報が削除されますので、長野銀行の口座情報
を新口座情報に変更後にダウンロードの操作を行ってください。

➢ なお、総合振込、給与(賞与)振込、自動集金（口座振替）を外部データ処理のみで行っ
ている場合はダウンロードしても問題ありません。

◆合併日以降、パソコンソフトウエアの金融機関名（銀行コード：０１４
３）はお客さまご自身で「八十二銀行」から「八十二長野銀行」に変更を
お願いいたします。

◆詳しくは、 OfficeBankValue 、マルチリンクミニ、資金一括集中システム
（EB-Next2）の各操作マニュアル（別途ご案内いたします）をご覧ください。

ソフトウエア等の長野銀行預金者口座情報の変更

◆お客さまがご利用いただいているパソコンのソフトウエアに登録されてい
る長野銀行の振込先または振替先口座情報は、合併日以降、新銀行で新口
座情報に読替えて振込または振替処理を行うため、必ずしも変更いただく
必要はありませんが、お取引先からのお問合せに備えて変更いただくこと
をお勧めいたします。

◆振込、自動集金（口座振替）で読替えた結果は、翌月にお知らせいたしま
すので、お客さまにより変更をお願いいたします。

長野銀行口座振替結果データの取得

長野銀行の口座振替結果データの取得について、取得可能データ、取得期限は
以下のとおりとなります。データを取得する場合は期限までに取得いただきま
すようお願いいたします。

ご利用サービス 照会日 取得可能データ
口座振替データ結果

取得期限

VALUX

ADP
2026年1月5日以降

2025年12月30日までに発
生した未取得の結果データ
※長野銀行の委託者コード
に基づき、長野銀行から
受信をお願いします

2026年１月16日まで



19

５．合併日後にお願いしたいこと

ANSERサービスの移行確認

◆OfficeBankValue等のパソコンソフトウエアのANSERサービスを利用し、
八十二銀行口座から長野銀行口座への振込・振替機能をご利用の場合、振
込・振替先口座（長野銀行口座）は新口座へ変更されます。

◆次の操作により長野銀行口座が新口座番号に変更されていることをご確認
いただけます。

＜確認方法＞
➢ ANSERサービスの操作画面で振込・振替先の口座情報が表示された時点で処理を中断い

ただければ、振込・振替処理を行わずに口座が変更されたかを確認できます。

➢ なお、長野銀行口座から振替・振込処理を行う場合は、合併後の新口座番号でANSER
サービスをお申込みいただく必要がありますが、お申込み内容どおりに契約されているか
を同様にご確認ください。

➢ 詳しくは、ＥＢセンター（電話番号026-217-3340）にお問い合わせください。

2025年12月利用分の各種手数料引落のご準備

◆長野銀行での2025年12月利用分の月間基本料および取扱手数料（振込手数
料、口座振替手数料等）は、2026年1月13日～20日に順次ご契約のお口座
から引落となります。

◆お口座への資金（手数料お支払い分）のご準備をお願いいたします。
◆2025年12月分の領収書は引落口座のお届け住所宛発送となります。
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５．合併日後にお願いしたいこと

自動集金（口座振替）先口座情報の変更手続き

◆振込先を長野銀行口座に指定した2026年1月5日以降を振込指定日とするお振込み（振込
先マスターに登録済の長野銀行口座宛てのお振込みを含みます）は、新口座番号に読替
えてお取扱いいたします。
お振込み手数料は八十二長野銀行本支店間振込としてお取扱いいたします。
2026年1月以降口座を読替えてお振込みした場合は、1か月分の読替結果を翌月初に「振
込先口座変更通知書」により郵送でお知らせしますので、お客さま自身で順次振込先マ
スター等のメンテナンス（新口座番号への変更）をお願いいたします。

※他金融機関からの振込、または新銀行の店頭またはＡＴＭからの振込は「振込先口座
変更通知書」には記載されません。

振込先口座情報の変更手続き

◆自動集金（口座振替）先を長野銀行口座に指定した2026年1月5日以降を振替指定日とす
る自動集金（口座振替） （振替先マスターに登録済の長野銀行口座からの自動集金（口
座振替）を含みます）は、新口座番号に読替えてお取扱いいたします。
2026年1月以降口座を読替えて自動集金（口座振替）した場合は、1か月分の読替結果を
翌月初に「預金口座振替変更通知書」により郵送でお知らせしますので、お客さま自身
で順次自動集金（口座振替）先マスター等のメンテナンス（新口座番号への変更）をお
願いいたします。
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６．サービスの相違点

コンピュータ・パソコンサービス

１.一括伝送サービス
一括伝送サービスのサービス種類は以下のとおりです。

（１）データ伝送サービス

（２）データ伝送型会計情報サービス

２．データ伝送可能時間
データ伝送のご利用可能時間は以下のとおりです。

３．データ送信時限
データ伝送の送信時限、振込資金入金時限が以下のとおり異なります。

（１）送信時限

※データの受付は、指定日の１０営業日前から可能です。

◆コンピュータサービスおよびパソコンサービスについてのサービスの相違点は次
のとおりです。新銀行では、八十二銀行のお取扱いに統一させていただきます。

長野銀行 八十二銀行

サービス種類
総合振込 総合振込
給与(賞与)振込 給与(賞与)振込
自動集金 自動集金
地方税納入 地方税納入

長野銀行 八十二銀行

サービス種類
残高照会 残高照会
振込入金明細 振込入金照会
入出金明細 入出金明細照会

対象口座 普通預金、当座預金、決済用預金 普通預金、当座預金

項目 長野銀行 八十二銀行

パソコンサービス
平日 ８：００～２１：００ 平日 ９：００～１８：００

コンピュータサービス＜ＡＤＰ＞

項目 長野銀行 八十二銀行 ※1

総合振込 振込指定日の1営業日前１３：００ 振込指定日の１営業日前１４：００

給与(賞与)振込 振込指定日の２営業日前１１：００ 【当日決済型】
振込指定日の２営業日前１４：００
（他行宛を含む場合は
３営業日前１４：００）

【前営業日決済型】
振込指定日の２営業日前１２：００

自動集金
（口座振替）

振替指定日の３営業日前１３：００ 振替指定日の２営業日前１４：００

地方税納入 納付期限の３営業日前１３：００ 納入指定日の４営業日前１４：００
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６．サービスの相違点

コンピュータ・パソコンサービス

（２）振込資金入金時限

４．データ伝送確認書のFAX送信先
データ伝送の都度ファックスでお送りいただいております「データ伝送確認書」について送信

先が以下のとおり変更になります。
「データ伝送確認書」用紙は、八十二長野銀行（八十二銀行）営業店にご用命ください。

項目 長野銀行 八十二銀行

総合振込 振込指定日の前営業日１５：００ 振込指定日の前営業日２４:００

給与(賞与)振込
【他行宛発信】
振込指定日の２営業日前１３：００
【自行宛発信】
振込指定日の前営業日１５：００

【当日決済型】
振込指定日の前営業日２４:００

【前営業日決済型】
振込指定日の２営業日前２４:００

地方税納入 納付日の３営業日前２１：００ 振込指定日の前営業日２４:００

項目 長野銀行 八十二銀行

「データ伝送確認書」
の送信先

長野銀行
事務センター
ＦＡＸ ０２６３（２６）７９７４

八十二長野銀行
電子計算センター
ＦＡＸ ０２６（２２７）５８０２
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６．サービスの相違点

ANSERサービス（資金移動・照会）

◆長野銀行と八十二銀行のANSERサービス（※）で、ご利用いただける時間帯や
照会可能なサービスコード（照会の種類）が異なります。

◆新銀行では、八十二銀行のお取扱いに統一させていただきます。
（※OfficeBankValue、EBNEXT2等パソコンソフトで口座の残高・入出金照会
や振込・振替等の操作をされているお客さまが対象です。）

１．ANSERサービスご利用時間
残高、入出金等の照会や、お振込みをする場合、ご利用頂ける時間帯が異なりますのでご注

意願います。

曜日 長野銀行 八十二銀行

月曜日～金曜日

ANSER-HTは８：４５～２１：００
ANSER-SPCは８：００～２１：００
※他行及び当座が関係する振込で15:00
以降は即時振込不可の場合あり。

ANSER-HT、ANSER-SPC
共に８：４５～２１：００
※他行及び当座が関係する即時振
込は１５：００まで
※八十二銀行普通預金間の即時振
込は１８：００まで。

土曜日、日曜日
ANSER-HTは９：００～１８：００
ANSER-SPCは９：００～１８：００
（振込は予約のみ可）

ANSER-HT,ANSER-SPC
共に９：００～１７：００
（振込は予約のみ可）

祝日
ANSER-HTは利用不可
ANSER-SPCは９：００～１８：００
（振込は予約のみ可）

利用不可
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６．サービスの相違点

ANSERサービス（資金移動・照会）

２．ANSER照会サービスコード
取引照会（入出金、振込入金等）の種類により、ご利用いただけない照会がございます。

詳しくは下記一覧をご覧ください。
（○：利用可能、×：利用不可）

照会種類 サービスコード 長野銀行 八十二銀行

残高（当日・前日・前月末） １０ ○ ○

残高（当日） １１ ○ ○

残高（前日） １２ ○ ○

残高（前月末） １３ ○ ○

取引（振込・取立・自動引落） ２０ ○ ×

取引（振込） ２１ ○ ○

取引（取立） ２２ ○ ○

取引（自動引落） ２３ ○ ×

入出金（日付なし） ２４ ○ ○

入金（日付なし） ２５ × ○

出金（日付なし） ２６ × ○

入出金（日付あり） ２７ ○ ○

入金（日付あり） ２８ × ○

出金（日付あり） ２９ × ○

振込再照会（当日分） ３１ ○ ○

取立再照会（当日分） ３２ ○ ○

自動引落再照会（当日分） ３３ ○ ×

入出金再照会（日付なし） ３４ ○ ×

入出金再照会（日付あり） ３７ ○ ○

入金再照会（日付あり） ３８ ○ ○

出金再照会（日付あり） ３９ ○ ○

前日分振込再照会 ４１ ○ ○

前日分取立再照会 ４２ ○ ○

前日分自動引落再照会 ４３ ○ ○

前々日振込再照会 ５１ ○ ○

前々日取立再照会 ５２ ○ ○

前々日自動引落再照会 ５３ ○ ×
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６．サービスの相違点

ANSERサービス（資金移動・照会）

３．即時資金移動対象口座
即時資金移動でご利用いただける口座種類が異なるためご注意願います。

４．即時資金移動予約扱の受付可能時間
即時資金移動予約扱い受付可能時間が異なるため、ご注意願います。

５．即時資金移動予約扱い取消可能時間
即時資金移動予約扱い取消可能時間が異なるため、ご注意願います。

６．振込・振替の照会可能期間
お振込後、後日過去の振込結果を照会頂ける期間が異なりますのでご注意願います。

長野銀行 八十二銀行

普通預金 普通預金

当座預金 当座預金

決済用預金 貯蓄預金

― カードローン口座

曜日 長野銀行 八十二銀行

平日
ANSER-HTは８：４５～２１：００

ANSER-SPCは８：００～２１：００
ANSER-SPC、ANSER-HT

共に８：４５～２１：００

土曜日、日曜日
ANSER-HTは９：００～１７：００

ANSER-SPCは９：００～１８：００
ANSER-SPC、ANSER-HT

共に９：００～１７：００

祝日
ANSER-HTは利用不可

ANSER-SPCは９：００～１８：００
利用不可

曜日 長野銀行 八十二銀行

平日
ANSER-HTは８：４５～２１：００

ANSER-SPCは８：００～２１：００
ANSER-SPC、ANSER-HT

共に８：４５～２１：００

土曜日、日曜日
ANSER-HTは９：００～１７：００

ANSER-SPCは９：００～１８：００
ANSER-SPC、ANSER-HT

共に９：００～１７：００

祝日
ANSER-HTは利用不可

ANSER-SPCは９：００～１８：００
利用不可

長野銀行 八十二銀行

３１日前まで可能 ３０日前まで可能



26

６．サービスの相違点

自動集金（口座振替）サービス

１．自動集金（口座振替）における再振オプションのお取扱

※手数料はお取引店にお問い合わせください。

２．振替資金入金日
データ伝送またはDVD媒体交換による自動集金（口座振替）における、振替資金のご入金

日は次のとおりです。

※手数料はお取引店にお問い合わせください。

３．口座振替結果データ取得可能時間
データ伝送による自動集金（口座振替）のお引落結果データ取得可能時間は次のとおりで

す。

◆長野銀行と八十二銀行の自動集金(口座振替)サービスでは、口座振替資金の入
金日等のお取扱いが異なります。

◆新銀行では、八十二銀行のお取扱いに統一させていただきます。

長野銀行
八十二銀行

標準型 クイック型

振替日

ご契約時にご指定い
ただいた日（土日祝
日の場合は翌営業
日）

① 回数指定方式
振替指定日の翌営業日から、届出の回数（１～18営
業日）の間、毎営業日連続して引落し

② 期日指定方式
振替指定日の翌営業日から、届出の期日（１～31
日）まで、毎営業日連続して引落し

口座入金日 再振替日の翌営業日 再振替日の2営業日後 再振替日の翌営業日

長野銀行
八十二銀行

標準型 クイック型

資金入金日 振替日の翌営業日 振替日の翌々営業日
振替日の翌営業日
または振替日当日

長野銀行 八十二銀行

口座振替結果データ
取得可能時間

翌営業日以降 翌営業日１６：００以降
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６．サービスの相違点

各種手数料のお取扱い

１．手数料のお引落し日・領収書の発送
月間基本料、取扱手数料(振込手数料、口座振替手数料等)などＥＢサービス手数料が後納扱

の場合、お引落しは2026年1月から毎月7日（銀行休業日の場合は翌営業日）となります。

（注）2025年12月分の長野銀行手数料は、2026年1月13日～20日の間に順次引落となります。

２．取扱手数料（振込手数料、口座振替手数料等）のお引落し方法
取扱手数料の引落方法は、2026年1月から次のとおりとなります。

◆ＥＢ関連サービスの各種お手数料の取扱（引落方法等）は、以下のとおりです。
◆新銀行では、八十二銀行のお取扱いに統一させていただきます。

項目 長野銀行 八十二銀行

手数料引落日 毎月10日 毎月 7日

領収書の発送先 「手数料引落口座」のお届住所 サービス主契約者様のお届住所

項目 長野銀行 八十二銀行

振込・振替機能
振込手数料

月間基本料と分けてお引落となります。 同左。

総合振込、
給与(賞与)振込
振込手数料

次からご選択いただけます。
①都度扱い
振込に合わせて口座から引落

②後納扱い
1か月分をまとめて翌月10日引落

③自店処理（お取引店で計算）

次からご選択いただけます。
①実収扱(現金)
振込に合わせて現金で即日受入

②後収扱(センターカット）
翌月7日に引落

③後収扱(一括現金）
1か月分をまとめて翌月受入

④実収扱(センターカット）
振込に合わせて引落

⑤自店計算扱
取引店で計算して受入

自動集金（口座
振替）
手数料

次からご選択いただけます。
①口振資金より差引
②後納扱い
1か月分をまとめて翌月10日引落

③後日
半年・1年毎などで請求書を送付

次からご選択いただけます。
①振替資金より差引入金
②後収扱(センターカット）
翌月7日に引落

③後収扱(一括現金）
1か月分をまとめて翌月受入

地方税納入手数
料

次からご選択いただけます。
①都度扱い
振込に合わせて口座から引落

②後納扱い
1か月分をまとめて翌月10日引落

③自店処理（お取引店で計算）

次からご選択いただけます。
①後収扱(センターカット）
翌月7日に引落

②実収扱(現金）
納付に合わせて現金で即日受入
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６．サービスの相違点

各種手数料のお取扱い

３．各種手数料お引落とし時の通帳への表示（通帳摘要）の内容

４．ＡＮＳＥＲサービスの月間基本料のお取扱い
ANSERサービスの月間基本料は2026年1月分から次のとおり取扱います。

項目 長野銀行 八十二銀行

ANSER-SPC（VALUX)

・1契約あたり2,000円（税別）＊口座
数による増減なし
※ただし、資金移動（振込・振替）
サービス契約申込の場合は、1,000

円（税別）

・パソコンサービスのご契約が別途必
要。

・１口座１登録あたり500円
（1口座につき8登録まで登録可）

ANSER-HT（VALUX)
・1契約あたり1,000円（税別）
※口座数による増減なし。

・１口座１登録あたり1,000円
（1口座につき8登録まで登録可）

対象 2025年12月までのお引落し分 2026年1月以降のお引落し分

月間基本料

コンピュータ・
パソコンサービス

ﾆﾕｰｺﾑﾃｽｳﾘﾖｳ（ﾆｭｰｺﾑ手数） ﾊﾟｿｺﾝｻ-ﾋﾞｽ

ANSERサービス ﾆﾕｰｺﾑﾃｽｳﾘﾖｳ（ﾆｭｰｺﾑ手数） FBﾃｽｳﾘﾖｳ

DVD交換 （なし） ﾊﾞｲﾀｲﾃｽｳﾘﾖｳ

取扱手数料

総合･給与(賞与)振込手数料
ﾌﾘｺﾐﾃｽｳﾘﾖｳまたは
ｷﾕｳﾌﾘﾃｽｳﾘﾖｳ

ﾃｽｳﾘﾖｳ

地方税 ﾁﾎｳｾﾞｲﾃｽｳﾘﾖｳ ﾉｳﾌﾃｽｳﾘﾖｳ

自動集金（口座振替） ｺｳｻﾞﾌﾘｶｴﾃｽｳﾘﾖｳ ﾌﾘｶｴﾃｽｳﾘﾖｳ

ANSERサービス(振込・振替) ｶﾜｾﾃｽｳﾘｮｳ FBﾃｽｳﾘﾖｳ



【ＭＥＭＯ】



【ＭＥＭＯ】



お知らせに関するお問合わせ先

※お電話が混み合うことが予想されます。受付後、ご契約内容を確認のうえ折り返しご連絡
とさせていただく場合がございますので、予めご了承ください。

※商品・サービス等の変更を理由に、金融機関職員がキャッシュカードをお預かりすることや、パスワードや

暗証番号をお聞きすることは一切ございません。不審な点がございましたら、すぐにお取引店へご連絡く
ださい。

＜長野銀行＞

＜八十二銀行＞

お問合せ先 受付時間

事務部
宮下：080-5489-5701
松田：080-5865-5650

9：00～17：00

（銀行営業日）
2025年12月30日まで

お問合せ先 受付時間

ＥＢセンター
0120－82－8682

（音声ガイダンス「2」⇒「4」）
026－217－3340

9：00～17：00

（銀行営業日）
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